+ @ »
ﬂDFoELb s

Parapise

»

HAUSREGE(N

Herzlich Willkommen in unserer Villa ,,Oldfield s Paradise”.

Wir freuen uns sehr, dass Sie den Weg hierher gefunden haben und
eine kurze Zeit Teil unseres erfillten Traums werden.

Wir haben uns hier auf unserem Traumgrundstiick in 2019 ein kleines
Paradies geschaffen und uns entschieden, dies mit unseren Gasten zu
teilen.

Bei der Einrichtung haben wir sehr viel Herzblut bis ins Detail gesteckt
und fir uns ist das Haus keine Geldanlage, sondern unser zweites
Zuhause in Florida.

Wir wiirden uns daher freuen, wenn Sie sich hier auch heimisch
fihlen und das Haus und Inventar so behandeln, wie Sie es mit ihrem
eigenen machen wirden.
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Hausverwaltung: Talisa Piskulic
(239) 785-8966
talisal809@yahoo.com

Eigentimer: Ralf Altenfeld
(239) 205-5205
ralf@oldfields-paradise.com

Polizei/Notruf: 911

Krankenhaus: Cape Coral Hospital
(239) 424-2000
636 Del Prado Blvd.
Cape Coral, FL 33990
http://www.leehealth.org/facilities/cape-coral-hospital.asp
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? Paravise NACHBARSCHAFT

Die Villa befindet sich in einer reinen Wohngegend mit Gberwiegend festansassiger
Nachbarschaft, die hier ihrem normalen Arbeitsalltag nachgeht.

Q O Geniellen Sie lhren Urlaub, aber respektieren bitte auch die Bediirfnisse der
Nachbarschaft.

Die Lautstarke von Fernseher oder Musik (insbesondere im Aullenbereich) darf die
Zimmerlautstarke nicht GUberschreiten.

In der Zeit von 22:00 — 08:00 Uhr bitten wir TV und Musik im AuRenbereich
auszuschalten oder maximal in Hintergrundlautstarke laufen zu lassen.

Partys, Empfange oder dhnliches sind zu keinem Zeitpunkt erlaubt.

Jegliche Beschwerden oder Konfrontationen mit Nachbarn bitten wir umgehend
unserer Hausverwaltung zu melden.
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Wir haben in der Villa ein modernes Abwassersysteminstalliert, aber
wir Uberall in den USA ist das System anfalliger als in Europa fir
Verstopfungen bei Verarbeitung von “nicht natiirlichen” Zufihrungen.

Es ist also strengstens untersagt etwas anderes auller normales
Toilettenpapier abzuspilen.

Insbesondere ist es verboten Ahnliches abzuspiilen wie z.B.

* Babytlicher

* Feuchtes Toilettenpapier
* Hygieneartikel

* Papiertlicher

* Taschentlicher

* Essensreste oder
 Miull jeglicher Art

AVOID :

Alle Toiletten wurden vor lhrer Ankunft auf einwandfreie
Funktionalitat Gberprift und im Falle einer Rohrverstopfung missen
wir die Kosten fiir den Klempner in Rechnung stellen, wenn er die

Missachtung dieser Regel bestatigt. Abhdangig vom Wochentag
kénnen die Kosten bis zu 500,00 US betragen, die wir lhnen belasten :
mussen und von der Kaution abziehen.
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KINDER

Die Villa ist fur Kinder geeignet und Kinder jeden Alters sind herzlich
willkommen. Wir waren selbst viele Male mit unseren zwei Tochtern
bereits im Krabbelalter in Ferienhausern und haben vollstes
Verstandnis.

Kindersachen wie Betten, Hochstuhle usw. sind vorhanden. Details
finden Sie im Gasteordner A-Z unter ,Kinder”

Erwachsene tragen die volle Verantwortung fiir die Sicherheit und
den Schutz der anwesenden Kinder.

Sie sind ebenfalls verantwortlich flir eine angemessene Lautstarke
beim Spielen und haftbar fiir Schaden, die evtl. im Eifer des Gefechtes
von den Kindern verursacht werden.
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KINDER I POOLBEREICH

Kinder ist der unbeaufsichtigte Aufenthalt im AuRen- und Poolbereich strengstens untersagt. Die
Eltern haben die alleinige Verantwortung zur Einhaltung dieser Regel.

Insbesondere der Whirlpool, der Pool und der Gasgrill stellen eine potentielle Gefahr fiir die Kinder
dar.

Wir haben versucht diese Gefahren weitestgehend zu eliminieren.

Wenn Kinder im Vertrag benannt sind, wird zwischen dem Poolbereich und der Terrasse ein
Schutzzaun installiert, der die beiden Bereiche voneinander trennt. Zur Sicherheit Ihrer Kinder darf
dieser Zaun nicht entfernt werden.

Sollten keine Kinder anwesend sein und Sie mochten den Zaun entfernen, rollen Sie die Einzelteile
bitte auf und lagern den Zaun in der dafiir vorgesehenen Abstellkammer neben der Outdoor-
Kitchen. Die einzelnen Zaunelemente sind durchnummeriert.

Der Zugang zur Gasflasche und dessen Haupthahn im Unterschrank des Grills ist durch ein Schloss
gesichert. Den Code finden Sie in der Gastemappe A-Z unter ,,Gasgrill“.

Zur Sicherheit Ihrer Kinder ist unbedingt darauf zu achten, dass nach Benutzung des Grill der
Haupthahn der Gasflasche wieder verschlossen wird und der Schrank mit Hilfe des Zahlenschlosses
wieder gesichert wird.
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SICHERHEIT AN DER SEA@ALL

Kindern ist der unbeaufsichtigte Aufenthalt im Umbkreis des Hauses strengstens untersagt.
Die Eltern tragen die alleinige Verantwortung zur Einhaltung dieser Regel.

Die Tiren des Moskitozaunes sind nicht verschlieBbar und auRerhalb des Pool-/Lanai Bereiches
besteht die Gefahr, dass Kinder Zugang zum offenen See erlangen.

Diese Gefahr lasst sich nicht eliminieren, da der gesamte See-/Kanalbereich im Wohngebiet offen
ist.

Eltern sind also verpflichtet einen unbeaufsichtigten Zugang von Kindern zum Kanal/See zu
verhindern.

at
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Das Haus ist geeignet fir Allergiker.

Daher sind zu keinem Zeitpunkt weder Haustiere im Haus oder im
Outdoor-Bereich erlaubt, noch ist das Rachen im Haus gestattet.

Im Terrassenbereich darf geraucht werden, wenn alle Tiren zum Haus
geschlossen sind und fiir Asche und Zigaretten die dafir
vorgesehenen Aschenbecher genutzt werden.

Wir bitten Sie die Aschenbecher jeden Abend zu leeren, da es Nachts
durchaus mal windig werden kann.
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SICHERHEIT / ALARM

Das Haus ist mit einem Alarmsystem ausgestattet, welches wahrend des Leerstandes
das Haus gegen Einbruch schitzt.

Das System wird mit dem ersten Zugang zum Haus deaktiviert und bleibt wahrend der
Mietdauer auller Betrieb.

Es liegt in der Verantwortung des Gastes, dass samtliche Turen und Fenster bei
Abwesenheit geschlossen sind.

Details zum 6ffnen und schlielen des Hauses finden Sie in der Gastemappe A-Z unter
»Zugang®.

Zu keinem Zeitpunkt dirfen einzelnen Komponenten des Alarmssystems gedffnet,
verandert oder konfiguriert werden. Missachtung dieser Regel fiihrt automatisch zu
einem Einsatz eines Service-Technikers und die Kosten dafiir miissen wir dem Gast in
Rechnung stellen.
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FEUERALARM

Das Haus ist mit Rauchmeldern ausgestattet, die bei Missachtung des Rauchverbotes
oder Rauchentwicklung bei einem Brand auslésen.

Um einen Fehlalarm in der Kiiche zu vermeiden, stellen Sie bitte die
Dunstabzugshaube Gber dem Kochfeld und ggf. den Ventilator an.

Verfallen Sie bitte nicht in Panik. Ein Auslésen wird nur aufgezeichnet und l6st keinen
automatischen Feuerwehreinsatz aus.

Feuerloscher und Loschdecken sind im Haus verteilt. Den genauen Standort finden
Sie in der Gastemappe A-Z unter , Feuerldscher” bzw. ,Loschdecken”

Prifen Sie, ob es sich um einen Fehlalarm handelt. Achten sie darauf, dass evtl.
verschlossene Tliren zunachst auf Hitzeentwicklung tiberprift werden (Hand
auflegen), da es bei einem zu schnellen 6ffnen der Tire zu einer Stichflamme
kommen kann.

Bei einem offenen Feuer verlassen Sie schnellstens das Haus. Sie konnen es durch die
Eingangstiire, die Tlre zur Garage oder die Terrassentiren im Wohnzimmer und der
zum Pool liegenden Schlafzimmer verlassen.

Rufen Sie den Notruf unter 911.
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KAMERAS

Zu lhrer Sicherheit und zum Schutz des Hauses bei Abwesenheit ist die Villa zusatzlich
mit einem Kamerasystem ausgestattet. Alle Kameras befinden sich aullerhalb des
Wohn- und Poolbereiches, um die Privatsphare der Gaste zu schitzen.

Im einzelnen Gberwachen die Kameras folgende Bereiche:

Auffahrt

Eingang

Seitenwege des Hauses

Garage

Seawall / Bootsdeck (sobald vorhanden)

Zu keinem Zeitpunkt dirfen die Kameras verstellt, manipuliert oder abgedeckt
werden. Missachtung dieser Regel fiihrt automatisch zu einem Einsatz eines Service-
Technikers und die Kosten daflir missen wir dem Gast in Rechnung stellen.
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KUMAANLAGE

Die Klimaanlage ist wie folgt vorkonfiguriert:

- Bei Anwesenheit: 77° Fahrenheit (ca. 25° C) Dies ist in der Regel ausreichend, um es in
Florida im Haus als angenehm kiihl zu empfinden.

- Bei Abwesenheit: Sobald das Haus abgeschlossen wird, schaltet die Klimaanlage auf
den Energiesparmodus und kiihlt nur noch auf 80° Fahrenheit. Die Anlage springt bei
Rickkehr automatisch wieder auf den Anwesenheitsmodus

Leider gibt immer wieder Gaste, die bei offenen Terrassentiiren die Klimaanlage auf
minimaler Temperatur laufen lassen, um die Terrasse zu ,kihlen”. Auch wenn
UbermaRiger Stromverbrauch von den Gasten bezahlt wird, fihrt dies zu unnétigen
Diskussionen.

Zum Schutze der Umwelt und zum Schutze lhres Geldbeutels schaltet sich die
Klimaanlage automatisch ab, sobald ein Fenster oder eine Tiire im Haus langer als 5
Minuten gedffnet ist.

Details zum Gebrauch der Klimaanlagen finden Sie in der Gastemappe A-Z unter
»Klimatisierung”.
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Fiir alle Anlagen wie Klimaanlage, Pool Equipment, Wasseraufbereitung usw.
haben wir Wartungsvertrage abgeschlossen. Die Anlagen mussten daher
betriebsbereit und in einwandfreiem Zustand sein.

Das Haus und die elektrischen Gerate werden nach jedem Check-Out auf
ordnungsgemaRen Zustand und Funktionsfahigkeit tiberpruft.

] Sollte doch einmal etwas nicht in Ordnung sein oder funktionieren, informieren Sie
] bitte sofort unsere Hausverwaltung.

Gemeinsam werden wir uns bemihen das Problem schnellstmoglich zu I6sen.

&
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Zu lhrer Sicherheit ist es nicht erlaubt im Poolbereich Porzellan oder Glas zu nutzen.
In den Regalen drauRen stehen Ihnen Kunststoffglaser und —Geschirr zur Verfligung.
Eine Missachtung dieser Regel kann bei Glasbruch eine spezielle Reinigung des Pools

und der Pumpen zur Folge haben. Diesen Einsatz missen wir dann dem Gast in
Rechnung stellen.
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BBQ-GASGRILL

Ihnen steht im Outdoor-Bereich ein Gasgrill mit 6 Brennern und Kochplatte zur Verfiigung.

Bitte beachten Sie, dass der Grill extrem heil? (bis 400°) werden kann und zu keinem Zeitpunkt der
Standort verandert werden darf. Ein Dunstabzug kann zugeschaltet werden.

Details zur Handhabung des Grill finden Sie in der Gastemappe A-Z unter Gasgrill.

Es sollte eine (evtl. angebrochene) Gasflasche im Grill und eine volle Ersatzflasche in der Garage
deponiert sein.

Sobald die Gasflasche aus dem Grill leer ist, bitten wir diese gegen die volle aus der Garage
auszutauschen und die leere AUFGEFULLT wieder in der Garage zu deponieren.

Adressen fir das ,,Refilling” finden Sie in der Gastemappe A-Z unter “Gasflaschen”. Die Fiillung der
Gasflasche kostet ca. 15,00 USS. Diese werden Ihnen bei Vorlage des Beleges mit der Kaution
erstatten. Flr das Auffillen von leer zuriickgelassenen Gasflaschen berechnen wir eine Service-
Pauschale gem. Liste.

Der Gasgrill ist vor der Abreise wieder zu reinigen. Sollte dies nicht oder nicht ausrechend gemacht
worden sein, berechnen wir eine Service-Pauschale gem. Liste.
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INVENT AR

Alle offen zuganglichen Gegenstande im Haus diirfen selbstverstandlich genutzt
werden.

Jedem kann mal was runterfallen oder durch falsche Handhabung kaputt gehen. Dies
ist kein Beinbruch und in den meisten Fallen ist man dagegen versichert.

Wir bitten Sie aber jeglichen Schaden am Inventar dem Hausverwalter oder
Eigentimer unverziiglich zu melden. Dann lasst sich in der Regel einfacher eine
Losung finden, als wenn im Nachhinein gestritten wird.

Unsere Hausverwaltung macht einen extrem guten Job und dokumentiert nach jeder
Abreise der Gaste den Istzustand des Inventars, Abweichungen werden also auf
jeden Fall auffallen.

Sollten wir bei dem ein oder anderen Teil auch lhren Geschmack getroffen haben,
konnen Sie sich in der Inventarliste aus dem Gastebuch gerne den Link kopieren und
die Gegenstande dort kauflich erwerben



e i
“OinFlen’s

B Sens. MOEBEL / DEKORATION

Es ist grundsatzlich nicht gestattet den Standort von Mdébeln oder der Dekoration zu
verandern.

Sollten Sie zum Schutz von Kindern die Dekoration anderweitig platzieren wollen, so
ist der Ursprungszustand vor Abreise wiederherzustellen.
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Anders als in Deutschland wird Mll in Cape Coral nur getrennt in:

- Restmiill
- Recyclefdahige Abfille

Details dazu finden Sie im Gasteordner A-Z unter Millentsorgung

Die Milltonnen werden 1 x wochentlich Freitag geleert, so dass die
beiden Tonnen moglichst am Donnerstagabend an die Stralle gestellt
werden sollten.
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Den Gasten steht 1 Garagenparkplatz zur Verfligung, Gber den das
Haus direkt zu erreichen ist.

Weitere Fahrzeuge bitten wir auf der Auffahrt abzustellen.

Das Parken auf dem Nachbargrundstiick oder den Grinflachen ist
strengstens untersagt.
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BESUCHER

Das Ubernachten im Haus ist nur den im Mietvertrag genannten Personen
gestattet. Missachtung dieser Regel fliihrt zur sofortigen Kiindigung des
Vertrages und die gezahlten Mieten und Kautionen werden nicht erstattet.

Wenn Sie Tagesgaste empfangen mochten, ist dies der Hausverwaltung
anzuzeigen.

Die maximale erlaubte Anzahl an Tagesgasten belduft sich auf 4 Personen und
begrenzt sich auf einen einmaligen Besuch wahrend des gesamten Aufenthaltes
um die Gemeinschaftsnutzung des Hause mit Gasten anderer Hauser zu
verhindern.

Der Mieter ist verantwortlich fir die Gaste, informiert Sie Uiber die

Hausordnung und haftet auch fir alle Schaden, die durch Gaste verursacht
werden.
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CHECK-OUWT

Nachdem Sie hoffentlich einen angenehmen und erholsamen Aufenthalt in unserem
Haus hatten, steht unserem Reinigungsteam nur ein begrenztes Zeitfenster fir die
Endreinigung der Villa zur Verfigung.

Wir bitten Sie daher mit unserer Hausverwaltung einen Check-Out Termin bis spatestens
10:00 Uhr am Abreisetag zu vereinbaren.

Kochutensilien, Geschirr und Besteck bitten wir zu splilen und wegzuraumen.

Auch wenn einem das Herz blutet, angebrochene Lebensmittel bitten wir zu entsorgen,
da in der Praxis die Folgegaste angebrochene Lebensmittel nicht nutzen werden.

Alle Milleimer in Kiiche und den Badezimmern sind zu leeren.
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SERVICEGEBUEHREN

Sollten Sie die Regeln der Hausordnung nicht einhalten, gehen wir davon aus, dass Sie
den Service durch unser Fachpersonal erledigen lassen mochten.

Daher werden folgende Service-Gebihren nach lhrer Abreise erhoben und mit der
Kaution verrechnet oder zusatzlich in Rechnung gestellt.

- Gasgrillreinigung: 60,00 USS
- Auffullen von leeren Gasflaschen: 50,00 USS/Flasche
- Intensivreinigung des Hauses nach
Missachtung des Rauchverbotes: 750,00 USS
- Neukonfiguration Poolequipment: 250,00 USS
- Neukonfiguration Fernseher: 100,00 USS/TV
- Sonstiges Reinigungsteam: 50,00 USS pro Stunde
- Sonstiges Servicetechniker: nach Aufwand
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Jeglicher VerstoR gegen die Hausordnung ist ein VerstoB gegen den Mietvertrag und
kann dessen sofortige Kiindigung zur Folge haben. Eine Erstattung flr nichtgenutzte,
aber bezahlte Miettage oder die Kaution besteht in diesem Falle nicht.

Des Weiteren finden die zusatzlichen Servicegebiihren aus der Liste Anwendung und
werden ggf. nachberechnet.
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SCHOENEN URLAUE!

So, genug der Ansprache und Verbote.

Wir wiinschen |hnen einen schénen Urlaub, viel Spal8 in unserem Haus und der
Umgebung von Cape Coral.

Sollten Sie Fragen haben oder Tipps bendtigen, fragen Sie unsere Hausverwaltung.
Talisa wird Ihnen mit Rat und Tat zur Seite stehen. Nattirlich kbnnen Sie uns auch
jederzeit personlich in Deutschland kontaktieren. Nutzen Sie einfach meine US-
Nummer (239) 205 2658 und Sie werden nach Deutschland auf mein Handy
weitergeleitet.

Wir haben versucht es an nichts fehlen zu lassen, sind aber fiir alle Anregungen zur
Verbesserung des Komforts dankbar.

Ralf Altenfeld



e i
“OinFlen’s

? Paravise

@

INTERNET / @LAN

Das Haus liegt in einem Gebiet leider ohne Kabelanschluss.

Wir haben die teuerste und beste Option fiir dieses Gebiet gewahlt und werden lGber
Satellit mit 25 Mbps versorgt.

Das Volumen ist aber leider begrenzt, so dass wir nur das Surfen im Internet und das
Musik-Streamen gestatten kénnen, das Streamen von Videofilmen iber Netflix,

AmarzonPrime, YouTube usw. liber das Hausnetz ist ausdriicklich untersagt.

Die TV's sind flir den Zugang gesperrt, aber auch das Streamen liber sonstige
Zugangsgerate wie Tablet, Laptop, Smartphine usw. ist untersagt.

Sollte ein Gast diese Regel missachten, missen wir die Kosten fiir das verbrauchte
Video-Streaming-Volumen von der Kaution abziehen.

Im Wohnzimmer haben wir einen LTE-Router installiert und diesen mit dem
Fernseher verbunden.

Auf Wunsch kénnen Sie sich liber den Router und die eigene Prepaid-Karte mit dem
Internet verbinden und die installierten Streaming-Dienste nutzen.

Nahere Informationen finden Sie in der Gastemappe.



